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David Zimmer
personlich haftender Gesellschafter

Guten Tag, liebe Leserinnen und Leser,

im Frihjahr hat Bundesverkehrsminister
Alexander Dobrindt in seiner Eigenschaft als
LIinternetminister* die Netzallianz digitales
Deutschland ins Leben gerufen. Der Ansatz:
Gemeinsam mit den investierenden Tele-
kommunikationsunternehmen sollen die
ambitionierten Breitbandziele der Bundes-
regierung bis zum Jahr 2018 erreicht werden.
Und da liegt noch ein gutes Stiick Weg vor
uns.

Denn der Breitbandausbau in den Ballungs-
gebieten und Stadten ist in den letzten Jahren
gut vorangekommen. In Stadten sind Verbin-
dungsraten von 16 Mbit/s im Prinzip die
Regel. Ganz anders sieht es da im landlichen
Raum aus, in dem wir schwerpunktmaBig
ausbauen. Weifse Flecken, in denen die ver-
fligbaren die verfigbaren Bandbreiten deut-
lich unter 2 Mbit/s liegen, gibt es in allen
Bundesldandern noch. Auch wenn dies nur
rund als 20% der Bevolkerung betrifft, so sind
das immerhin mehr als 16 Millionen Men-
schen, die derzeit keinen Zugang zu moder-
nen Internetanschliissen haben.

Damit diese Menschen nicht dauerhaft abge-
hangt werden bedarf es kluger und innova-
tiver Projekte. Wir haben uns zum Beispiel
auf die Fahnen geschrieben, den Breit-
bandausbau tberall dort durchzufiihren, wo
wir durch die Ausschopfung von Synergien
wirtschaftlich tatig sein konnen. Das kann die
Mitverlegung der notwendigen Infrastruktur
im Rahmen anderer TiefbaumaBnahmen sein
wie etwa bei der Erschlieung von Wind-
kraftanlagen oder die Synergie zwischen
Geschéftskunden und Privatkunden. Durch
den Ausbau des Ortsnetzes wird zum Beispiel
die Anbindung der Gewerbekunden giinstiger
und das Ortsnetz rechnet sich trotz einer
geringen Einwohnerzahl.

Um solche Synergien zu erkennen, bedarf es
einer intensiven Kommunikation zwischen
den Akteuren. Sowohl unter den Netzbetrei-
bern als auch zu den Kommunen und
Landkreisen. Denn umso friiher solche mog-
lichen Synergien erkannt, desto eher kénnen
sie genutzt werden. Unser Team ist daher
proaktiv in allen Regionen, in denen wir tber
die Basisinfrastruktur verfigen, unterwegs
und kontaktiert mogliche Partner.

Durch diese Strategie konnten wir in den
letzten sechs Jahren mehr als 450 Ortsnetze
erschlieBen und mehr als 40.000 Kunden
leistungsfahige und schnelle Internetverbin-
dungen zur Verfugung stellen. Es bleibt wei-
terhin viel zu tun. Ich bin allerdings davon
Uberzeugt, dass es eine gemeinsame Auf-
gabe von Wirtschaft und Politik ist und bleibt,
den Breitbandausbau flachendeckend zu
realisieren. Dabei sind die Kommunen im
Zweifelsfall gefordert, Licken in der Wirt-
schaftlichkeit zu schlieen. Den Bau und der
Betrieb der Netze bernehmen dann sinn-
vollerweise wir Telekommunikationsunter-
nehmen. Diese Aufgabenteilung ist notig,
denn wir dirfen es uns nicht erlauben, Teile
der Bevolkerung von dieser grundlegenden
Infrastruktur unserer heutigen Zeit abzu-
hdngen.

sl gmﬁ

Ihr David Zimmer
persdnlich haftender Gesellschafter
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a. Haupteingang

b. Personenschleuse

c. Entpackung / Service-Arbeitsplatz
d. IT-Serverraum: Modul 1.1

e.1 Klimaanlage 1
e.2 Klimaanlage 2

e.3 Klimaanlage 3 (Redundanz in

Ausbaustufe 1.2)

IT-Serverraum: Modul 1.2

T o

Loschzentrale

Kaltezentrale

<. USV B — unterbrechungsfreie
Stromversorgung B

I USV A — unterbrechungsfreie

Stromversorgung A

Batterie B

Batterie A

Lagerflache

[T-Serverraum: Kunde 1

Seiteneingang

LD o33

WC Kundentoiletten

Ein Zuhause fiir Ihre Daten — die Rechenzentr
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IT-Serverraum: Modul 2.1 und 2.2
IT-Serverraum: Modul 3.1 und 3.2

1.1 Strom von Stadtwerken Saarlouis

aus einer Ringleitung von 2 getrennten
Umspannwerken

1.2 MSHV — Mittelspannungs-Hauptverteilung

1.3 Trafo — Transformator 1.000 kVA

1.4 NSHV A — Niederspannungs-Hauptverteilung A
1.5 Trafo 2 — Transformator 1.600 kVA (fiir Endausbau)

Mit dem neuen Rechenzentrum im ehema-
ligen Astra-Werk in Saarlouis erweitert inexio
das Angebot fiir seine Kunden noch einmal
deutlich. Inzwischen stehen an fiinf Stand-
orten moderne Rechenzentren fir die unter-
schiedlichen Anforderungen zur Verfligung.
Der neue Standort wird sowohl von der
Kapazitat als auch vom Standard her eine
neue Dimension erreichen. Im Endausbau
steht am Standort eine Kapazitat von 2,6
Megawatt zur Verfligung .

TUV Level 3 fiir fiir 1300 m?
Rechenzentrum

Rechenzentren spielen heute im Unternehmen
eine entscheidende Rolle in der Gesamt-IT-
Infrastruktur. In enger Anlehnung an die TIER

Klassifizierung wird das neue inexio RZ nach
dem Level 3 Standard des TUV Saarland
errichtet. Ein TIER Il Rechenzentrum bietet
eine Verfligharkeit von 99.98%. In dieser
Konfiguration ist es moglich, Wartungsarbei-
ten ohne Auswirkungen auf die Dienst-
kontinuitat der im Rechenzentrum befind-
lichen Server durchzuftihren.

So werden zum Beispiel Strom und Glasfaser
jeweils doppelt — auf getrennten Wegen und
durch getrennte Brandabschnitte ins Gebdude
und zu den Serverschranken gefiihrt. Samt-
liche zum Betrieb notwendigen Technikraume
sind ebenfalls in doppelter Ausfiihrung vor-
handen. Hierdurch wird sichergestellt, dass
der Betrieb selbst im Storungsfall oder bei der



2.1 Notstromaggregat 750 kVA
2.2 NSHV B — Niederspannungs-
Hauptverteilung B

Glasfaser-Hauseinfiihrung A
Carrier-Hotel A

Glasfaser-Hauseinfiihrung B
Carrier-Hotel B

Tier | Tier I Tier Ill Tier IV
Redundanz N N+1 N+1 2x (N+1)
Versorgungswege 1 1 1x aktiv, 1x passiv 2
Wartung im Betrieb nein nein ja ja
Fehlertoleranz keine keine ja ja
Verfligbarkeit 99,671 % 99,749 % 99,982 % 99,991 %

en von inexio

Wartung eines Pfades unterbrechungsfrei
fortgeftihrt werden kann. Die einzelnen
Rdume bilden jeweils eigene Brandabschnitte,
welche im Monitoring aufgeschaltet und mit
einer Stickstoff-Loschanlage versorgt sind.

Losung aus einer Hand

Zusammen mit den weiteren Standorten der
Rechenzentren in Saarlouis, Saarbriicken und
Kaiserslautern und dem mehr als 5.000
Kilometer langen Glasfasernetz kann inexio
maRgeschneiderte Losungen fiir seine Kun-
den erarbeiten. Das reicht von der kleinen
Backup-Losung bis hin zu komplexen, redun-
danten Rechenzentrumssystemen, die meh-
rere Standorte nutzen und miteinander ver-
netzen.

,Unsere Philosophie zielt auf eine partner-
schaftliche, passgenaue Losung fiir unsere
Kunden®, erklart Christoph Staudt, in der
Geschaftsleitung fiir die Rechenzentren ver-
antwortlich. ,Da geht es in der Regel um weit
mehr als die reine Vermietung von Rackspace
in einem der Rechenzentren.”

Seit Jahren kann inexio immer mehr Kunden
mit dieser Philosophie berzeugen. Die Kom-
bination von Dark Fibre, Managed Services
und Rechenzentrumsleistung ermoglicht es,
gemeinschaftlich mit den Kunden individu-
elle, passgenaue Losungen zu entwickeln.
Aus einer Hand und ohne Abstimmungsver-
luste zwischen mehreren Dienstleistern. e

Mit dem Bau des
f.:,ﬁ Rechenzentrums im
<7 ehemaligen Astra-
pr'ORZ Werk hat inexio die
proRZ Rechenzen-
trumsbau GmbH beauftragt. Das
herstellerunabhdngige Unternehmen
mit Sitz in Betzdorf ist auf die
Konzeption und den Bau modernster
Rechenzentren spezialisiert. Durch
die Verbindung des internen Know-
hows von inexio und der externen
Expertise der Rechenzentrumprofis
entstand eines der leistungsstark-
sten und sichersten Rechenzentren
im Stidwesten Deutschlands.
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Am 1. August kam es an der Universitat des Saarlandes in Saarbriicken
zu einem groBeren Stromausfall. Durch das proaktive Monitoring des
Standortes durch inexio, war bereits in der Nacht die Bereitschaft mit
einem kleinen handelstblichen Aggregat auf dem Weg zur Universitét.

Vor Ort erfuhren die Kollegen dann das ganze Ausmafl des Stromaus-
falls und nach kurzer Ricksprache mit den Verantwortlichen der
Universitat beorderten sie die leistungsstarke mobile Netzanlage (NEA)
(40kVA) aus Saarlouis nach Saarbriicken. Durch den kurzfristigen
Einsatz der NEA konnten die Universitadt selbst sowie einige Unter-
nehmen, die ihre Technik im Rechenzentrum betreiben, zumindest die
kritischen Dienste zeitnah wieder aktivieren.

Die Netzersatzanlage blieb bis 24 Stunden nach der Entstérung durch
den lokalen Energieversorger vor Ort und sicherte so die Dienste ab.
Danach wurde sie zuriick nach Saarlouis gebracht, wo sie fur Ausfélle
an Container-Rechenzentren oder grofieren PoPs vorgehalten wird und
bisher noch nicht wieder zum Einsatz kommen musste.

Neuer Auftritt im Internet
inexio prasentiert sich ab Dezember in neuem Erscheinungsbild

+ @ www.inexio.net

INEXI2

Wir bringen lhr
Unternehmen ans Netz

Modernste Technik gepaart mit einer klaren Kundenorientierun
bietet Ihnen inexio mit seinem schnell wachsenden Glasfases

e

)

inexio

Funf Jahre sind eine lange Zeit im Internet. Und genau so alt ist der
bisherige Webauftritt von inexio, der im Dezember durch einen neuen,
modernen Auftritt ersetzt wird. Doch nicht nur das Design und die
Navigation — entwickelt von der Agentur Kopfmunter aus Saarlouis —
sind neu, sondern auch die Inhalte haben sich verandert. Kunden und
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Interessenten finden einen konkreten Uberblick tiber die Produktvielfalt
von inexio — verbunden mit den Kontaktdaten eines direkten
Ansprechpartners, der dann im Beratungsgesprdach die optimale
Losung fir jeden Kunden erarbeitet.

www.inexio.net.



Netzallianz stellt Kursbuch Netzausbhau vor
Ziel bleibt flaichendeckender Breitbandausbau his 2018

Im Mérz hatte Bundesminister
Alexander Dobrindt die Netz-
allianz Digitales Deutschland
ins Leben gerufen. Nun hat
das Gremium, in dem auch
der personlich haftende
Gesellschafter von inexio,
David Zimmer, mitarbeitet,
das Kurshuch Netzausbhau
vorgestellt. Darin listen die
Vertreter aus der Telekom-
munikationsbranche die erfor-
derlichen Schritte fir den
flaichendeckenden Ausbau
auf.

Der Ausbau soll so schnell wie moglich erfolgen, modern und nach-
haltig gestaltet sein. Entsprechend dieser Prinzipien sehen die
Mitglieder weiteren Handlungsbedarf fiir die Politik. Aktuell sind rund

65% der Haushalte in Deutschland mit leistungsfahigen NGA (Next
Generation Access) Anschliissen versorgt. Marktgetrieben gehen die
Experten von einem Ausbau von weiteren 20% der Haushalte bis ins
Jahr 2018 aus. Sollen die verbleibenden 20% ebenfalls bis 2018
erschlossen werden, sind gemeinsame Anstrengungen erforderlich.

Im Fokus stehen dabei neben der Finanzierung und Forderung des
Ausbaus in betriebswirtschaftlich nicht darstellbaren Ortslagen die
Nutzung von Synergien und eine starkere Koordination und
Transparenz.

,Mit dem vorliegenden Kursbuch haben die Markt-Akteure klare Hand-
lungsfelder definiert und zudem Zeitfenster benannt, in denen die
Umsetzung erfolgen kann®, ist sich David Zimmer sicher. ,Jetzt geht
es darum, dass Politik und Wirtschaft gemeinsam an einem Strang
ziehen.“ &

NEWS & FACTS




inexio baut BayernDSL weiter aus
Weitere Ausschreibungen fiir Breitbandausbau gewonnen

inexio festigt die Marktposition in Bayern und
baut sie weiter aus. In der Region Nordlingen
sind in den letzten Wochen zum Beispiel
gleich mehrere Ortsnetze in Betrieb gegan-
gen. Es handelt sich hierbei um Licken-
schlisse in der Infrastruktur der ehemaligen
RiesSoft Multimedia, die inexio im letzten Jahr
tibernommen hatte. So versorgt inexio jetzt
unteranderem neun Stadtteile von Nordlingen
mit Bandbreiten von bis zu 100 Mbit/s.

8 » offline 2|14 » Breitband

Ebenfalls fertiggestellt ist das Ortsnetz in
Rockingen und Opfenried. Auch hier setzt
inexio auf die bereits bestehende Infrastruktur
um die Menschen an das (berregionale Netz
anzubinden.

Ausbau geht weiter voran

Gleichzeitig mit der Realisierung dieser
Ortsnetze in der Region Nordlingen geht
inexio an die Modernisierung und Beschleu-
nigung des BayernDSL-Netzes. Hier sollen in
Zukunft Bandbreiten von bis zu 100 Mbit/s
verflighar sein, was in manchen Ortsnetzen
zu erneuten Investitionen fiihren wird. Inves-
titionen, die sich fur die Menschen in den
betroffenen Orten auszahlen, da mit 100
Mbit/s auch zukinftige Bandbreitenbedarfe
abgedeckt sein werden.

Zusatzlich zu diesen Ausbauaktivitdaten
konnte inexio mehrere Ausschreibungen fir
sich entscheiden. So entstehen in Nieder-
bayern, Oberbayern, der Oberpfalz und Fran-
ken in den nachsten 12 Monaten mehrere
Ortsnetze, die im Rahmen der Breitband-
forderung des Freistaates Bayern gefordert
werden und bei denen inexio das wirtschaft-
lichste Angebot unterbreiten konnte.

Bereits Anfang des nachsten Jahres geht es in
Toging in der Oberpfalz und in Wielenbach im
Landkreis Weilheim-Schongau in Oberbayern
mit Hochstgeschwindigkeit ins Netz. Hier sind
die Tiefbauarbeiten bereits im vollen Gange
beziehungsweise abgeschlossen.

Netz wéchst systematisch

Ausgehend von den Backbonetrassen und
der Infrastruktur im nordlichen und mittleren
Bayern baut inexio systematisch weiter das
Glasfasernetz aus. Durch die Wertschépfung
tber alle Ebenen hinweg — von der Vermark-
tung der reinen Glasfaser als Dark Fibre iber
Geschéftskunden bis hin zum Privatkunden-
segment — kann inexio dabei auch kleinere
Ortschaften wirtschaftlich erschliefien.



Das inexio-Netz wachst weiter
QUIX bringt das schnelle Internet aufs Land

QUiX macht das Internet mit
Vectoring noch schneller

Ob im Saarland, der Eifel, dem Hunsriick oder
in Rheinland-Pfalz — die Privatkundenmarke
QUIX von inexio bringt das schnelle Internet
in den landlichen Raum. Grundlage ist ein
engmaschiges Netz an Backbonetrassen, die
in den letzten Jahren entstanden sind — etwa
entlang der Autobahn A63 — oder wie die
Herkulestrasse im Hunsrick, die inexio
gekauft hat.

QuUiIX:

Ausgehend von dieser Infrastruktur erschlieft
inexio konsequent bisher unterversorgte
Landstriche. So kommen entlang der Mosel,
in der Region Daun/Wittlich und im Hunsrtick
immer mehr Menschen in den Genuss der
leistungsstarken Anschlisse.

Vectoring im Einsatz

Auch im Heimatmarkt konnte inexio in den
letzten Monaten weitere weile Flecken mit
schnellen Internetverbindungen versorgen.
Hier bildet der Saarland-Ring weiterhin die
Grundlage der Ausbauaktivitdten. Als eines
der ersten deutschen Telekommunikations-
unternehmen setzt inexio dabei auch die

vieldiskutierte Vectoring-Technik ein. In
einem ersten Schritt steht der Rollout an tber
5o Kabelverzweigern bevor. Mittels der
Technik reduziert inexio den unerwiinschten
Effekt des ,Ubersprechens® und die Kunden
erhalten dadurch garantiert und zuverlassig
hohe Bandbreiten. ¢

BREITBAND

Breitbandausbau im Solidarprinzip

Germany

Land of Ideas
SLBOBB B
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inexio-Netz in Baden-Wiirttemberg wachst kontinuierlich

In den Stadten Baden-Wirttembergs ist die Versorgung mit schnellen
Internetanschlissen in der Regel exzellent. Doch im landlichen Raum
gilt es auch hier, noch viele weie Flecken zu schliefen. Seit gut zwei
Jahren ist inexio in Baden-Wirttemberg im Netzausbau aktiv und die
ersten Ortsnetze in der Stadt Dornstetten sind bereits seit mehr als 12
Monaten in Betrieb.

Unterschiedliche Ausbauprojekte

: In der Stadt Stein-
heim hat inexio ge-
meinsam mit der
Stadt flr leistungs-
fahigeVerbindungen
in den Ortsteilen
Kleinbottwar  und
Hopfigheim gesorgt.
Die Stadt hat dabei
die Leerrohrinfra-
struktur  verlegt,
inexio bestlickte diese mit Glasfaserkabeln und installierte die
Aktivtechnik in den Orten, die benotigt wird, um das Signal auf den
letzten Metern auf den vorhandenen Kupferstrecken zu transportieren.

Im Zuge des Breitbandausbaus hat auch die Akademie des
Bildungswerks der baden-wiirttembergischen Wirtschaft in Steinheim
profitiert. Durch einen symmetrischen Glasfaseranschluss mit 100
Mbit/s kann sie jetzt auch Bildungsprojekte und -veranstaltungen
durchfiihren, die hohe Dateniibertragungen erfordern. Eine Form von
Fortbildungsveranstaltungen, die immer mehr zunimmt.
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Privat- und Geschaftskunden profitieren

In vielen Féllen fihrt der Breit-
bandausbau von inexio zu einer
Aufwertung der Infrastruktur fir
die Gewerbebetriebe und die
Privatkunden. Bestes Beispiel
ist der Ausbau der Pfullendorfer
Ortsteile Aach-Linz und GroB-
stadelhofen im sidlichen Baden
-Wirttemberg, bei dem durch
den Ausbau das Gewerbegebiet
ebenso erschlossen wurde wie
die Privathduser.

Weitere Projekte in der Entscheidungsphase

Neben den bereits abgeschlossenen oder angestofienen Projekten,
laufen zurzeit viele Gesprache mit Kommunen und Landkreisen tber
den Ausbau. Im nordlichen Baden-Wirttemberg geht es zum Beispiel
in einer aktuellen Ausschreibung fiir den Betrieb eines flachen-
deckenden Glasfasernetzes. inexio ist bereits mit einem Point of
Presence vor Ort vertreten und hat ein entsprechendes Angebot unter-
breitet.

In Zukunft wird das Netz von inexio Uber die Bundeslandergrenzen
zusammenwachsen. Das ist bereits der Fall zwischen Rheinland-Pfalz
und Baden-Wirttemberg, zwischen Bayern und Baden-Wirttemberg



Logistikpartner sichert schnellen Versand

Vor mehr als 10 Jahren fiel der Startschuss ftr
Deltatecc. Aus der Idee eines professionellen
eBay Accounts hat sich ein mittelstandiges
Unternehmen entwickelt, das heute mehr als
15.000 Produkte aus den Bereichen Elektronik,
Haushaltsgerate und Lifestyle fthrt.

Dariiberhinaus entwickelt das Unternehmen
E-Commerce-Losungen fir Markenartikler
und realisiert fir diese die vollstandige
Logistikanbindung oder die komplette logis-
tische Abwicklung. So verlassen im Durch-
schnitt rund 1.000 Pakete tédglich das Lager.
In der Spitze — zum Beispiel im Weihnachts-
geschaft — kdnnen es bis zu 10.000 sein.

inexio nutzt Logistik-Know-how

In ihrem Geschdftsfeld nutzt Deltatecc die
jahrzehntelange Erfahrung aus dem statio-
ndren Handel zusammen mit dem Wissen
uber professionelle und erfolgreiche E-Com-
merce-Losungen. So gehdren neben Villeroy
& Boch auch internationale Branchengréfien
wie Samsung, Sony und Beatz zur Kundschaft
des Saarwellinger Unternehmens.

Das Prozess- und Logistik-Know-how macht
sich inexio beim Versand der Technikprodukte
fur die QUiX-Kunden zu Nutze. Uber eine
Schnittstelle ist inexio in die Software von
Deltatecc eingebunden. So kann durch das
System rechtzeitig vor der Schaltung der
Neukunden der Versand der Technikartikel
ausgeldst werden. Der Kunde erhalt sicher
zum Schaltungstermin sein neues Modem,
sodass dem Surfvergniigen mit Hochst-
geschwindigkeit nichts mehr im Wege steht.

Beiderseitiges Vertrauen

Genauso wie inexio auf die Dienstleistungen
von Deltatecc setzt, vertraut das Unter-
nehmen auf die Telekommunikationsdienst-
leistungen von inexio. ,Ohne die symme-
trische Anbindung von 400 Mbit/s ware unser
Geschaftsmodell an diesem Standort gar
nicht moglich®, erklart Geschaftsfiihrer
Andreas Miiller. ,Hinzu kommt, dass wir eine
Option besitzen, von inexio einen Glas-
faseranschluss bis in unser Gebdude zu
bekommen. Das sichert auch unser weiteres
Wachstum ab.*

'‘deltatecc

Gegriindet 2003 erwirtschaftet
Deltatecc inzwischen mehr als
20 Millionen Euro Umsatz im Jahr.
Die 40 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter diirfen sich iiber eine sehr
hohe Kundenzufriedenheit und die
Auszeichnung als Top-Shop der
Computerbild freuen.

JIn unsere Zusammenarbeit bringt jeder seine
individuellen Starken ein und davon profitie-
ren beide Partner — Deltatecc und inexio®,
stellt Christoph Staudt fest. ,Wir haben einen
exzellenten Partner in der Logistik, der uns
bestens beim Versand der Technik untersttitzt
und Deltatecc kann auf unsere Telekommu-
nikationsdienstleistungen setzen.*

PARTNER
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Industriepark Saar.

DATEN UND FAKTEN:
Fléchenangahen:
Bevalkerung:
Verkehrsdichte A1:
Verkehrsanbindungen:

Braunshausen (1.000), VG Nonnweiler (10.000)
Kfz-Verkehr/Tag = 15.265, Schwerverkehr/Tag = 2.108

Entfernungsangaben:

te Verbindungen
P

7

.

om
/////////////{g{{/,?
o I

__

%

)

7
3

Bestandsimmobilien (15.000m?), Gewerhefreiftéichen (40.000m?).

KOBLENZ { TRIER
A62 /1 KAISERSLAUTERN / MANNHEIM

BRAUNSHAUSEN

1

Z
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NONNWEILER/ HERMESKEIL

2 Auffahrten A1 Koblenz-Trier-Saarbriicken mit Anschluss an die A82 Kaiserslautern-Mannheim
Trier (50 km), Saarbriicken (50 km), Kaiserslautern (70 km), Mannheim (140 km), Frankfurt (180 km), Mainz (130 km),

Luxemburg (100km), Metz (115 km), Nancy (165 km), néchste Bushaltestelle (100 mtr)

Eisenbahnverhindung:
Schifffahrtsverbindung:
Flughafen:

Trierer Hafen (50 km), Saarhafen Dillingen (45 km)

Giiterverkehrszentrum Trier (50 km), Bahnhof Tiirkismiihle (12 km)

Flughafen Frankfurt-Hahn (65 km), Flughafen Frankfurt (170 km), Flughafen Kaln-Bonn (195 km), Flughafen Saarbriicken (50 km)

MERZIG / WADERN

SAARBRUCKEN

AUFFAHRTEN Ny

KASTEL/ PRIMSTAL
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Glasfaseranschluss als wichtige Infrastruktur

Jahrelang sah das Geldnde an der Autobahn
A1 aus, als ob es in einem Dornréschenschlaf
lage. Bis Uwe und Herbert Himmelsbach sich
naher damit beschaftigten und das Potential
erkannten und im Frithjahr 2013 das Gelande
erwarben, um es als Industriepark weiter zu
entwickeln.

Grundlage war die exzellente Verkehrs-
anbindung des Geldndes, das vielerlei
Nutzungen ermdglicht. Was noch fehlte, war
die adaquate Telekommunikationsinfra-
struktur. Denn neben Waren und Gter sind
auch Daten heute hochstmobil und missen

auf schnellstem Wege transportiert werden.

Glasfaseranbindung von inexio

So kam schnell der Kontakt zu inexio zu-
stande, das zeitgleich im Breitbandaushau
der anliegenden Orte aktiv war. Ausgehend
von der Backbonetrasse wurde eine Glas-
faserstrecke bis ins zentrale Gebdude des
Industriepark Saar verlegt, von wo aus es
derzeit tber einen DSLAM zu den einzelnen
Mietern geht. Sollte ein weiterer Band-
breitenbedarf bestehen, so kann dies durch
einen direkten Glasfaseranschluss schnell
und unkompliziert realisiert werden.

Die Verlegung der Glasfaserkabel erfolgte
dabei — soweit moglich — parallel zu den

Anschlussarbeiten der PV-Anlage. Das sparte
Zeit und Kosten. Zudem hat der Industriepark
Saar bereits Leerrohre im noch zu erschlie-
RBenden Freigelande verlegt. Sobald hier
Bedarf entsteht, kann ohne erneute Tiefbau-
arbeiten schnell reagiert werden.

Stimme des Kunden:

LFUr uns als Investor ist der enge Kontakt
zu festen Ansprechpartnern angenehm und
ermoglicht schnelle Lésungen fir unsere
Kunden, die dadurch eine hervorragende
Telekommunikationsinfrastruktur erhalten.”
Uwe Himmelsbach -

Gour
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Wirtz GmbH aus Zell (Mosel) nutzt Breitbandausbau
zur Verbesserung der Prozesse

In einem Serviceunternehmen ist ein hoher
Anteil der Mitarbeiter ,auf der StraBe®“. So
auch bei der Wirtz GmbH aus Zell (Mosel), die
GroBkiichen und Gemeinschaftsverpflegun-
gen einrichtet und betreut. Rechnet man
Aufendienst und Servicetechniker zusam-
men, sind rund 50% der Mitarbeiter standig
unterwegs, der Rest der Mitarbeiter ist an den
beiden Standorten in Zell oder Urmitz tatig.

Die Herausforderung, die es zu bewaltigen
gilt, liegt in der schnellen Kommunikation —
unabhangig vom Ort. Dank des Breitband-
ausbaus im Landkreis Cochem-Zell durch die
Breitbandinfrastrukturgesellschaft (BIG) und
das Angebot von inexio konnte das Unter-
nehmen einen groBen Schritt nach vorne
machen. ,Bis zum Ausbau hatten wir im
Download 2 Mbit/s und im Upload 386
Kbit/s“, schildert Peter Wirtz — Mitglied der
Geschéftsleitung — die Situation. ,Der Ver-
sand von Bildern und Unterlagen war alles
andere als komfortabel.”

inexio hat drei Anlagenanschliisse mit einem
Download von 25 Mbit/s und einem Upload
von 5 Mbit/s realisiert. Damit ist die Kommu-
nikation zwischen den beiden Standorten
und zu den AuRendienstmitarbeitern um

einiges schneller und komfortabler gewor-
den. ,Wir haben bereits vor Jahren in mobile
Technik im Service und im Auendienst inve-
stiert. Dank der jetzt vorhandenen Upload-
Kapazitat kénnen wir die Moglichkeiten auch
voll ausschépfen®, freut sich Wirtz.

Nachdem die BIG Fahrt aufgenommen hatte,
ging es zlgig voran. ,Die Umstellung auf die
neuen, leistungsstarken Anschlisse verlief
reibungslos. Leistung und Service stimmen
seither und erdffnen uns weitere Perspektiven
zur Optimierung unserer Kommunikations-
prozesse®, so Wirtz. Als Dienstleister fallen
der Wirtz GmbH gerade die kurzen Reak-
tionszeiten positiv auf. In einem Falle musste
aufgrund einer Einstellung der unternehmens-
eigenen Telefonanlage eine Umstellung von
inexio durchgefthrt werden. Innerhalb kir-
zester Zeit meldete der verantwortliche
Mitarbeiter aus Saarlouis Vollzug. Ein weiterer
Vorteil fur die Wirtz GmbH ist die Option, die
Bandbreite im Upload weiter zu erhdhen.
Diese kann bhis zu 10 Mbit/s steigen.

JInzwischen sind wir auch privat Kunden von
inexio®, verrat Peter Wirtz. ,Das eroffnet mir
mehr Mt’)glichkeiten auch von zuhause aus
effektiv zu arbeiten.” &«

Partner der
Gastronomie
und Grofikiiche




SONIMA setzt auf Telekommunikations-
kompetenz von inexio

Bandbreite und virtuelle Telefonanlage
bieten Komfort und Leistungsfahigkeit

Nach gut acht Jahren am Griindungsstandort
in Kirchheimbolanden ist die SONIMA GmbH
in diesem Herbst in ein neues Firmengeldnde
im benachbarten Gollheim gezogen. Durch
das Wachstum der letzten Jahre war der
Umzug unvermeidlich und bietet dem
Unternehmen nun weitere Optionen des
Wachstums. Mit dem Umzug einher ging eine
Neuorientierung in der Telekommunikation
und der Breitbandanbindung. Der Glasfaser-
aushau in der Verbandsgemeinde Gollheim
durch inexio erméglichte es, eine leistungs-
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starke Anbindung zu realisieren, die zugleich
neue Moglichkeiten fir die Telefonie eroff-
nete.

50 Mbit/s symmetrisch

Am Standort in Géllheim stehen der SONIMA
GmbH 50 Mbit/s symmetrisch zur Verfiigung.
Eine Bandbreite die gerade in der Kommu-
nikation mit den Standorten in der ganzen
Welt inzwischen unabdingbar ist. Sowohl im
Versand von Daten zu den Standorten als
auch in Richtung der Zentrale in Rheinland-
Pfalz. Als Dienstleister in der Automobil-
industrie ist es fur die SONIMA GmbH wichtig,
dass diese Kommunikation neben der Leis-
tungsfahigkeit auch die Zuverldssigkeit ge-
wahrleistet — dank der Fibre-to-the-Building-
Losung ist beides sichergestellt. Bei Bedarf
kann die Bandbreite zudem den zukiinftigen
Anforderungen angepasst werden.

Die verflighare Bandbreite in Gollheim fiihrte
auch dazu, die Telefonie auf die virtuelle
Telefonanlage von inexio — die innovaphone

— umzustellen. Die 5o Telefonarbeitsplatze
werden nun im Rechenzentrum von inexio
gehosted und die Anwender kénnen auf die
gesamten Vorteile des VolP zugreifen. Eine
Erleichterung in der Kommunikation, die nach
und nach zum Tragen kommt.

Planung erméglicht ausgiebige Tests
Durch die frithe Verfiigbharkeit des Glas-
faseranschlusses, konnte SONIMA gemein-
sam mit inexio die neue Telefonanlage bereits
vor dem Umzugstermin installieren und aus-
giebig testen. Das verhinderte unnotige
Stolperfallen und schaffte Kapazitaten auf
Unternehmensseite, sodass sich die Verant-
wortlichen ganz auf den Umzug des Rechen-
zentrums in den neuen Standort konzentrie-
ren konnten.

A

SONIMA
\



Stimmen des Kunden:

LAls Dienstleister in der Automobilindustrie
sind wir es gewohnt, Tag fir Tag hochste
Qualitatsanspriiche zu erfillen. Ich bin froh,
dass wir in inexio einen Lieferpartner im
Bereich Datenanbindung und Telefonie ge-
funden haben, der gleich hohe Qualitats-
anspriiche an sich stellt.“ Niels Treiber,
Geschidftsfiihrer der SONIMA GmbH

,Uberzeugt hat uns neben dem Preis der
Leistungen vor allem der personlich und
fachlich qualifizierte Kontakt zu den
Verantwortlichen bei inexio. In der kom-
pletten Phase des Aufbaus waren wir stets in
besten Handen und der erfolgreiche Umzug
zeigt, dass sich der Aufwand fiir alle ausge-
zahlt hat.“ Manfred Mertz, Leiter IT der
SONIMA GmbH

SOLUTION

SONIMA GmbH ist ein global agierender Anbieter fiir modular aufgebaute
Serviceleistungen — Tatigkeitsschwerpunkt ist die Automobilindustrie. Daher
bauen die Prozesse auf den Standards der Automobilindustrie auf und wer-
den aber auch gerne in andere Industriezweige iibertragen. Die Unter-
nehmensgruppe wurde in diesem Jahr erfolgreich gemédB ISO/TS 16949
auditiert und hat bereits seit 2007 ein Managementsystem in Ubereinstim-
mung mit dem Standard 1SO 9001 eingefiihrt.

Gegriindet 2005 in Kirchheimbolanden, ist die SONIMA GmbH inzwischen an
sechs Standorten weltweit aktiv, ein siebter Standort ist aktuell im Aufbau.
2006 startete das Unternehmen die Lagerhaltung mit Tatigkeiten wie
Umpacken, Sortieren und Nacharbeiten, sowie die Implementierung der
Teilereinigung. Ein Jahr spdter begann die Teilebeschaffung fiir Kunden in
Ubersee und beinhaltete die Disposition, die Wareneingangspriifung und
den Export. 2008 wurde die SONIMA AB-Schweden gegriindet und die
Montagearbeit begonnen, 2009 folgte die Griindung der SONIMA Kft-Ungarn
und 2010 die SONIMA Sp.z.0.0-Polen. Im Jahr 2011 startete die Implemen-
tierung der CNC Bearbeitung, 2014 startete das Unternehmen die Bereiche
fiir Lasern und SchweiBen. Ebenso 2014 wurde die SONIMA Corp. Maryland-
USA gegriindet und Vertriebsbiiros in China und Indien etabliert.

Die SONIMA GmbH mit ihrem Hauptsitz in Deutschland und den Niederlas-
sungen in Schweden, Ungarn, Polen und der USA garantiert ihren Kunden
kurze Wege zur Zufriedenheit. Dabei greift das Team bei der lokalen
Kundenbetreuung auf die ortlichen Gegebenheiten zuriick: es gibt keine
Sprach- oder Mentalitdtsbarrieren in der Kommunikation mit den beteiligten
Partnern. Die Kunden erhalten mageschneiderte Losungen, die SONIMA
durch die Kombination der Servicemodule abbildet.
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Rundum-Service

aus einer Hand

-
.
¥

Mit inexio konnte Juchem Sternldosung ersetzen

Die Herausforderung in Unternehmen mit
mehreren Standorten ist stets dhnlich: Wie
bekomme ich eine IT- und Telekommuni-
kationsstruktur realisiert, die leistungsfahig
ist und die erhohten Datenmengen sicher und
zuverldssig transportiert? Das Familienunter-
nehmen Juchem hat sich dieser Aufgabe im
Jahr 2012 gestellt und sich daran gemacht die
bis zu diesem Zeitpunkt installierte Stern-
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l6sung abzuldsen. Gemeinsam mit inexio ent-
wickelte Juchem eine Strategie, die innerhalb
weniger Monate umgesetzt werden konnte.

Glasfaseranbindung

der Zentrale in Eppelborn

Ruckgrat der Losung ist eine leistungsstarke
Glasfaseranbindung der Zentrale in Eppel-
born. Damit stehen hier statt 5 Mbit/s jetzt

100 Mbit/s zur Verfigung. Zuséatzlich konnte
ein Sicherheitsaspekt realisiert werden, in
dem die Glasfaser tiber zwei Eingange in das
Unternehmen gefiihrt werden. Die Zwischen-
strecke hatte Juchem bereits vor Jahren selbst
mit Glasfaser ausgebaut. Neben dieser
Losung fir den Standort Eppelborn tbernahm
inexio auch die Verbindungen zu den Stand-
orten in Lebach, Blieskastel und Grofirosseln.
Das vereinfacht die Strukturen und liefert
Juchem eine Losung aus einer Hand.

Alle Standorte sind im Rahmen der Uber-
nahme durch ein MPLS-VPN miteinander ver-
bunden. Die erhdhte Leistung am zentralen
Serverstandort erleichtert die Arbeit an den
einzelnen Standorten, die seit einigen Jahren
mit Thin Clients ausgestattet sind. Zudem
lauft der Internetzugang der AuBenstandorte
nun nicht mehr zentral, sondern wird Uber
das Rechenzentrum von inexio abgewickelt.

Telefonie zog mit um
Konsequenterweise (bertrug Juchem auch
die Telefonie an inexio. Sowohl an den




SOLUTION

Standorten des Unternehmens als auch in
den Home Offices der Fiihrungskrafte. Dabei
setzt Juchem weiter auf die etablierte hausei-
gene Telefonanlage, die Voice-over-IP-fahig
ist. Der Umzug ging absolut reibungslos von-
statten, zudem war fir den Fall der Falle
jeweils ein Techniker von inexio vor Ort.

Den Rundum-Service komplettiert das
Webhosting, inklusive der Domainverwaltung
und das Mail-Hosting. Damit steht in allen

Fragen rund um die Telekommunikation und
den Internetanschluss immer ein kompe-
tenter Ansprechpartner von inexio zur
Verfligung. Ein Komfort, den Juchem zu schat-
zen weifs.

Stimmen des Kunden:

LKommunikation ist heute das A und O.
Sowohl innerhalb unseres Unternehmens
als auch mit unseren Kunden und
Lieferanten. Dank inexio sind wir heute
hier sehr gut aufgestellt und verfiigen
tber eine leistungsstarke Infrastruktur.”
Thorsten Maas, Leiter Controlling/IT

,Kurze Wege sind ein Markenzeichen des
Saarlandes. Insoweit ist inexio ein klas-
sisches saarlandisches Unternehmen.
Egal ob Nachfrage oder die Meldung
einer kleineren Stoérung — wir haben feste
Ansprechpartner, die schnell und kompe-
tent reagieren.” Frank Grewenig, Mit-

arbeiter Konzern-IT <=

Foue



Mit der.Glasfaser

zur.gehosteten Telefonanlage|
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KTP Kunststoff Palettentechnik GmbH
setzt auf inexio-Losung

Am Anfang stand die Herausforderung, die
verflighare Bandbreite am Firmenstandort in
Bous nach oben zu bekommen. Mit einer
2.000 SDSL-Leitung waren der Empfang und
der Versand von Daten fir KTP nur schwer
moglich und alles andere als zeitgemafs.
Hinzu kam, dass der Zugriff vom Home Office
auf die unternehmenseigenen Server nur sehr
langsam moglich war.
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inexio konnte — ausgehend von der eigenen
Backbonetrasse, die in unmittelbarer Nahe
verlauft — KTP eine Glasfaseranbindung bis
ins Unternehmen anbieten. In einem ersten
Schritt erhohte das Unternehmen damit die
verfighare Bandbreite auf nun 20 Mbit/s
symmetrisch, verbunden mit der zusatzlichen
Option, bei Bedarf die Bandbreite weiter zu
steigern. Gerade die weiteren Entwicklungs-
moglichkeiten haben KTP (iberzeugt, denn es
ist absehbar, dass der Bandbreitenbedarf
aufgrund der steigenden Datenmengen wei-
ter wachsen wird.

Mitwachsende TK-Infrastruktur

So Uberzeugend von Beginn an die Glas-
faseranbindung fir das Unternehmen war, so
skeptisch waren die Verantwortlichen von
KTP zuerst gegentiber der gehosteten Telefon-
anlage. Im Unternehmensalltag stellt die
Kommunikation tber das Telefon die wich-
tigste Form der Kommunikation dar und ist
dementsprechend sensibel zu behandeln.
Die eingefithrte Losung funktionierte und
warum sollte man daran etwas andern? inexio

konnte diese Bedenken mit einer Teststellung
der innovaphone im Haus allerdings restlos
ausraumen.

Die innovaphone-Losung besticht durch die
Fulle an neuen Moglichkeiten, die tber die
VoiP-Losung realisierbar sind, den Preis und
auch durch die Vereinfachung der Netz-
struktur: Es ist nur ein Netz erforderlich. KTP
hat die innovaphone inzwischen seit mehr
als einem Jahr fiir 8o Teilnehmer im Einsatz.
Sollte hoherer Bedarf bestehen, so kann die
Telefonanlage schnell und kostengiinstig
erweitert und mehr Kapazitat zur Verfugung
gestellt werden.

Die Umstellung auf die neue skalierbare
Anlage realisierten KTP und inexio an einem
Wochenende, an dem alle Telefone ausge-
tauscht und die letzten Einstellungen an der
Anlage vorgenommen wurden. Seither lduft

Q0
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die innovaphone im Volleinsatz und hat auch
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter inzwi-
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Stimmen des Kunden:

schen restlos lberzeugt.

Weitere Projekte geplant

Derzeit Uberprift KTP die Struktur des eigenen
Rechenzentrums. Durch die leistungsstarke
Anbindung des Standortes kommt nun auch
eine teilweise oder vollstandige Auslagerung
der Server in ein Rechenzentrum von inexio in
Betracht. Die Gesprache hierzu laufen.

LAls Automobilzulieferer sind wir in der Kom-
munikation an hochste Standards gebunden.
inexio konnte uns mit einer leistungsstarken,
nachhaltigen und zudem kostengiinstigen
Losung Uberzeugen. Die kurzen Wege zu den
Verantwortlichen macht die Zusammenarbeit
fir uns zu einer rundum gelungenen Sache.”
Andreas Wintrich, Geschdftsfiihrer KTP Kunst-
stoff Palettentechnik GmbH

JAufgrund von Verzogerungen im  Tiefbau
konnten wir die neue Telefonanlage nicht wie
geplant im Parallelbetrieb testen. Dieses Manko
hat inexio mit viel Unterstltzung und der haus-
eigenen Kompetenz bei der Umstellung mehr
als wettgemacht.“ Dirk Becker, Leiter IT KTP
Kunststoff Palettentechnik GmbH

Als innovatives, international operierendes Unternehmen
mit {iber 120 Mitarbeitern hat sich die KTP Kunststoff
Palettentechnik GmbH seit 1988 auf die Herstellung und
Entwicklung von mehrwegfahigen Transportverpackungen
aus Kunststoff spezialisiert und zdhlt zu den fiihrenden
Behdlterherstellern dieser Art in Europa.

Mit hohem Qualitatsanspruch, grofem Know-how und
einem offenen Ohr fiir die speziellen Wiinsche der Kunden
entwickelt, produziert und vertreibt KTP faltbare Mehrweg-
Kunststofftransportbehalter fiir grovolumige und empfind-

liche Giiter sowie Kunststoff-Paletten und Behalter in allen
géngigen Euro-, US- und Seecontainermafen fiir den Uber-
seeversand. Dabei entwickelt das Unternehmen neben
Standard- auch kundenorientierte Sonderlésungen mit
Focus auf Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit.

Kreative Ideen sowie stdandige Innovationsprozesse gemein-
sam mit den Anwendern lassen so permanent neue Produkte
oder Produktverbesserungen entstehen, die den Anforde-
rungen des Kunden im Hinblick auf Funktionalitat, opti-
miertes Handling und Rentabilitat gerecht werden.
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inexio Cloud-Backup sichert Ihre Daten katastrophensicher

Heute werden in beinahe allen Bereichen
eines Unternehmens Daten digital gespei-
chert. Doch was ist, wenn diese Daten plotz-
lich weg sind? Ein solcher Datenverlust kann
viele Griinde haben. Ein versehentliches
Loschen, defekte Hardware, Programm-
abstiirze, Viren, Angriffe durch Hacker, Dieb-
stahl oder Naturkatastrophen wie Hochwas-
ser oder Stromausfalle in Folge von Stiirmen.
Ein Verlust wichtiger Daten ist flr viele
Unternehmen ein grofes bis existenzielles
Risiko und damit untragbar.

Doch immer wieder kommt es vor, dass ein
Backup nur halbherzig betrieben wird oder
nicht existiert, da der Schutz dieser essenti-
ellen Daten oft einen sehr geringen Stellen-
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wert innerhalb des Unternehmens hat. Mit
inexio haben Sie einen starken Partner an
Ihrer Seite, der Sie mit dem Cloud-Backup in
diesem Bereich optimal schiitzen kann.

Beratung, Leistung und Sicherheit

Das inexio Cloud-Backup bietet namlich keine
reine Datensicherung, sondern im tbertrage-
nen Sinn die Sicherung des gesamten Unter-
nehmens. Natirlich werden so Dokumente
und Dateien gesichert, aber eben auch das
Know-how und die unternehmenskritischen
Informationen. Zusétzlich zur Sicherung der
klassischen Daten im Unternehmen bietet
das inexio Cloud-Backup aber auch die Mog-
lichkeit, mobile Endgeréte, Mailserver (z.B.
Exchange) oder ganze Virtualisierungs-

vor Datenverlust

Plattformen zu sichern. Es werden alle gan-
gigen Betriebssysteme, Smartphones, E-Mail-,
Datei- und Datenbanksysteme und vieles
mehr unterstitzt. Hierdurch wird eine umfas-
sende Sicherung gewadhrleistet, die zentral
gesteuert und verwaltet werden kann.

Das inexio Cloud-Backup basiert auf einem
mehrstufigen Sicherungskonzept. Die erste
Stufe wird durch die inexio Cloud-Backup
Appliance realisiert. Diese steht vor Ort beim
Kunden. Hier werden alle Daten gesichert, die
der Kunde schitzen mochte. Besonders
schiitzenswerte Daten werden zusatzlich auf
einem hochverfligbaren Storage-Cluster im
Rechenzentrum von
Dieses dezentrale Stufenkonzept bietet die

inexio gespeichert.



Kundenstandort(e)

Méglichkeit einer granularen Aufteilung der
Daten und trotzdem eine katastrophen-
sichere Speicherung der zentralen Daten zum
Schutz lhres Unternehmens.

Ergdnzt wird das Stufenkonzept durch das
Retention-Regelwerk, welches fiir die Ver-
sionierung der Daten verantwortlich ist. In
diesem Regelwerk wird festgelegt wie viele
Versionen auf der jeweiligen Sicherungsstufe
vorgehalten werden.

Unsere Backup-Spezialisten fiihren gemein-
sam mit Ihnen eine Bedarfsanalyse durch und
entwickeln auf dieser Basis eine individuell
auf lhre Bedirfnisse abgestimmte Backup-
Strategie. Das inexio Cloud-Backup ist eine
agentenlose Losung. Das bedeutet, dass
keine Backup-Software auf produktiven
Systemen installiert und verwaltet werden
muss. Die komplette Einrichtung und Ver-
waltung der Backups wird zentral auf der
inexio Cloud-Backup Appliance gesteuert.

Komprimiert und verschliisselt —

so sind lhre Daten gut gesichert

lhre Daten bleiben Ihre Daten — immer. Alle
Daten werden auf der inexio Cloud-Backup
Appliance verschlisselt und entschlisselt.
Das garantiert Ihnen die volle Sicherheit, da
die Daten nur von der inexio Cloud-Backup
Appliance wiederhergestellt werden kénnen,
die die Daten auch gesichert hat bzw. mit
dem passenden Schlissel entschlisseln
kann — und nicht etwa durch eine andere
Backup Appliance. Sollte jemand die Kom-
munikation zwischen Backup Appliance und
dem Rechenzentrum von inexio abhoren, wird
er dort nur verschlisselte Datenblécke emp-
fangen, da auch die Kommunikation zusatz-
lich verschliisselt wird.

inexio Backup
Appliance

Alle Daten verschliisselt
bei Ubertragung
und in der Backup-Ablage

Zum Schutz der Daten wird ein privater
Schliissel durch den Kunden vergeben. Mit
Hilfe dieses Schlissels werden alle Daten
durch den AES-256 Algorithmus sowohl auf
der Appliance als auch im Rechenzentrum
von inexio verschlisselt abgelegt. Zusatzlich
wird bei jedem Verbindungsversuch der
Appliance zum Rechenzentrum tberprift, ob
die Appliance den korrekten privaten
Schlissel verwendet.

Des Weiteren arbeitet das inexio Cloud-
Backup extrem platzsparend. Zu sichernde
Daten werden im ersten Schritt dedupliziert
und anschlieBend komprimiert. Dedupli-
zierung bedeutet, dass identische Dateien
nur einmal abgelegt werden und alle Kopien
nur als Referenz auf diese Datei gesichert
werden. Dies verhindert, dass Speicherplatz
durch mehrfache Ablage der gleichen Datei
verschwendet wird. Um den Speicherbedarf
noch weiter zu reduzieren, werden die dedu-
plizierten Daten im zweiten Schritt kompri-
miert. Dies optimiert weiterhin den Platzbedarf
und ermdglicht eine schnellere Sicherung
und Wiederherstellung der Daten bei gleich-
zeitiger Schonung der Internet-Anbindung.

Warum inexio Backup?

Das inexio Cloud Backup halt sich dank inte-
grierter Datei- und Verbindungsverschliisse-
lung an die datenschutzrechtlichen Vorschrif-
ten des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
und der EU Data Protection Directive (EUDPD).
Durch die agentenlose Architektur ist es nicht
notig in Produktivsysteme einzugreifen, da
das komplette Backup tber die inexio Cloud-
Backup Appliance verwaltet wird. Dies redu-
ziert den Verwaltungsaufwand, vereinfacht die
Administration und bietet eine bessere Uber-
sicht als herkémmliche Backup-Losungen.

inexio Rechenzentrum
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inexio
Cloud

Der gesamte Backup-Prozess wird durch
inexio proaktiv Uberwacht, sodass keine
Daten verloren gehen. Darlber hinaus bietet
lhnen das inexio Cloud-Backup nicht nur die
Wiederherstellung von Dateien und Ordnern,
sondern auch den Single Mail Restore, bei
dem unkompliziert einzelne E-Mails wieder-
her-gestellt werden kénnen. Sollte ein groBe-
res Problem vor Ort auftreten, konnen wir in
unserem Rechenzentrum im Rahmen eines
Desaster-Recovery dringend bendtigte
Dienste innerhalb kirzester Zeit wieder zur
Verfligung stellen. &

Thomas Wilhelm,

B. Sc. Kommunikationsinformatik

ist bei inexio in der System- und
Storageadministration tdtig und betreut
das Produkt inexio Cloud-Backup.
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Unser Team in Kinding

INHOUSE

Vertriebs- und Technikstiitzpunkt betreut Bayern

Seit einem halben Jahr gehoren sie zum
inexio-Team — die mehr als 20 Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter am Standort Kinding.
Durch die Verschmelzung der p2 systems
GmbH auf die inexio KGaA konnte inexio
seine Prasenz in Bayern enorm steigern und
baut diese gemeinsam mit den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern vor Ort weiter aus.
Dabei setzt inexio auf das Know-how der
neuen Kollegen, um Synergien schnellstmog-
lich zu erzielen.

Die ersten Wochen waren fiir das Team in
Kinding jedoch zuerst einmal gepragt vom
Kennenlernen und der Anpassung der Sys-
teme auf die Struktur von inexio. ,Das konn-
ten wir durch die gute Vorbereitung und die
direkte menschliche Integration ins Team
schnell und unkompliziert gestalten®, erklart
René Meyer, der den Vertrieb in Bayern

betreut. Inzwischen sind die Prozesse einge-
spielt und die Synergien kommen nach und
nach zum Tragen.

Neben der Betreuung der BayernDSL-Kun-
den ist das Team verantwortlich ftr die Ver-
triebs- und Bauaktivitdten in Bayern und
tibernimmt vor Ort auch Teile des technischen
Supports. Damit ist gewahrleistet, dass der
Kundenservice — getreu der Philosophie von
inexio — nah beim Kunden ist.

Kurze Wege im grofien Freistaat

Kundenservice ist die eine Seite, technischer
Support und weiterer Ausbau des eigenen
Netzes ist die andere Seite. Auch hier verhilft
der neue Standort in Kinding mit seinem
Team zu viel mehr Nahe. Technische Einsatze,
die Uberwachung der Bauarbeiten oder aber
auch die Kontaktpflege mit Biirgermeistern

B e

und Kunden sind so ohne Zeitverluste und
Anreisezeiten moglich.

Verantwortung fiir junge Menschen
Insgesamt drei junge Menschen bildet inexio
in Bayern aus. Laura Beck und Nicole Kastner
absolvieren eine Lehre als Birokauffrau,
Christoph Miller ist Auszubildender im
Berufsbild des IT-Systemelektronikers.
Zusatzlich ist in Kinding mit Markus Hafner
ein Werkstudent ins Team integriert.

JAhnlich wie an unseren Standorten in
Saarlouis, Saarbriicken und Kaiserslautern
investieren wir aktiv in die Ausbildung®,
erklart Thorsten Klein, personlich haftender
Gesellschafter. ,Eine Investition in unsere
zukiinftigen Fachkréfte, die mit uns gemein-
sam das weitere Wachstum realisieren.”
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inexio wachst weiterhin iiberdurchschnittlich
Nachdem inexio dreimal im Ranking der Deloitte Fastso mit Abstand
den 1. Platz belegt hat, konnte das Unternehmen auch in diesem Jahr
wieder den Sprung unter die Top 25 schaffen. Mit 413,32% Wachstum
in den letzten fiinf Jahren legt inexio weiterhin ein berproportionales
Wachstum an den Tag. e

Glasfasertag des VATM

Beim Glasfasertag des Verbandes der Anbieter von Telekommunika-
tions- und Mehrwertdiensten e.V. (VATM) in Koln drehte sich alles um
die Frage, wie die Investitionen in den Breitbandausbau bewaltigt

werden kénnen. Die Teilnehmer — darunter Thorsten Klein als einer der
Panelredner — waren sich einig, dass der Ausbau nur im Wettbewerb
erfolgreich vollzogen werden kann. Kein Unternehmen, auch die
Telekom, hat alleine die Kraft, diese Herkulesaufgabe in addquater

On Air

In den letzten Wochen liefen die ersten inexio-Radiospots tber den
Ather. Der erste Test kam bei der Zielgruppe gut an, sodass derzeit an
einer Fortsetzung der Kampagne gearbeitet wird. &=
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Wer ist QUiX?

Diese Frage werden sich viele
Leser gestellt haben, als Netflix
den ersten Geschwindigkeits-
index fur Deutschland, Oster-
reich und die Schweiz veroffent-
lichte. Diese Liste erstellt der
Streamingdienst monatlich und

TF listet darin
NE LIX auf, wel-
che Internetanbieter in Stof3-
zeiten die besten Ergebnisse
liefern. Da rangiert die Privat-
kundenmarke von inexio nam-
lich auf Platz 6. Inmitten der
groen Anbieter wie Kabel

Deutschland, Telekom oder
Vodafone. e

Schnelles
Internetifil
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www.myquix.de

Ehrensache

Seit vielen Jahren verzichtet inexio auf Weihnachtsgeschenke an
Kunden und spendet stattdessen an Vereine und Initiativen. Bereits im
Januar ging die diesjahrige Spende an den Forderverein Ehrensache
e.V. aus Saarlouis. Er hat sich zum Ziel gesetzt die Hippotherapie
bekannt zu machen, zu fordern und jungen Menschen mit Behinderung
Therapie-Einheiten zu finanzieren. Im Spatsommer fand gemeinsam
mit dem Verein und Teammitgliedern von inexio ein Grillfest statt, bei
dem der Verein ein wenig seine Arbeit vorstellen konnte. -

Die nachste Ausgabe
erscheint im Friihjahr 2015
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